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Noi tindem spre o lume în care persoanele şi familiile ce întîmpină maladii grave, deces şi 
durere să poată obţine tot ce poate oferi mai bun societatea noastră.



Pe parcursul anului 2009 Hospice „Angelus” a reuşit să lanseze unele servicii noi, cum ar fi deservirea pacienţilor 
stomizaţi; să atingă scopurile stabilite anterior şi să prezinte profesionalism, empatie şi grijă faţă de pacienţi. Cu 
susţinerea finanţatorilor şi cu entuziasm, echipa noastră a reuşit să iniţieze serviciul de îngrijiri paliative la domicil-
iu în Taraclia, unul din raioanele de sud ale Moldovei. Astfel, populaţia acestui raion (inclusiv din localităţile rurale) 
pot beneficia de aceleaşi servicii ca şi locuitorii din capitală. 
De asemenea, în anul 2009 au fost organizate evenimente culturale, de conştientizare a populaţiei, ştiinţifice şi de 
promovare a îngrijirilor paliative. Rezultatele acestora sunt prezentate în acest raport succint şi sunt o dovadă a 
energiei şi muncii asidue a întregii echipe Hospice „Angelus”. 
Tudor Slănină, preşedinte al Consiliului de Tutelă: „Pe plan mondial anul 2009 a fost unul marcat de criza 
economică, însă chiar în aceste condiţii, echipa Hospice „Angelus” a avut susţinere şi suport din partea societăţii. 
Din numele întregii echipe, şi în special al pacienţilor deserviţi, adresăm cele mai sincere mulţumiri persoanelor şi 
agenţilor economici, fundaţiilor şi multor organizaţii locale şi internaţionale, care s-au arătat interesate de lucrul 
efectuat la Hospice şi au decis să susţină continuitatea serviciilor de îngrijire paliativă.”
Valerian Isac, director executiv: „Lucrul la Hospice „Angelus” este dificil – atît din punct de vedere fizic, cît şi mor-
al. Însă rezultatele obţinute, mulţumirea citită în ochii pacienţilor şi a familiilor lor, susţinerea din partea comunităţii 
ne fac să mergem înainte cu multă mîndrie şi optimism. Ceea ce facem noi este o muncă nobilă, însă ea nu ar fi 
posibilă fără ajutorul şi susţinerea voastră. Vă mulţumim!”

Tudor Slănină
Preşedinte al Consiliului de Tutelă
	

Valerian Isac
Director executiv

Dragi  Prieteni și susținători ai Hospice Angelus, am plăcerea și privilegiul 
de a fi Președinte Onorific al acestei minunate inițiative moldovenești, în 
această țara pe care o iubesc atît de mult, și de asemenea să fiu unul dintre 
Patronii organizației mai mari Hospices of Hope, care desfășoară o activitate 
impresionantă în Europa Centrală și de Est.
Vă scriu în numele a sute, poate chiar mii de bărbați, femei și copii ale căror 
vieți au fost alinate, dar și în numele celor care au invățat și practică acum 
îingrijirea paliativă și ale căror acțiuni pline de compasiune sprijină pe unii 
dintre cei mai vunerabili cetățeni din Moldova.
Vreau sa onorez dedicarea si tenacitatea Directorului Executiv Dr. Valerian 
Isaac, al carui devotament si determinare au transformat Hospice Angelus 
dintr-o speranta frumoasa intr-o solutie concreta la problemelor moldove-
nilor de diferite varste si cu stari de sanatate precare.
Felicit devotamentul remarcabil al echipei de conducere si  am numai 
cuvinte de lauda pentru tinerii din minunata echipa de voluntari.
Moartea este inseparabila de viata. Abordarea umanitara plina de compasi-
une a Hospice Angelus fata de ultimele clipe ale vietii omenesti reprezinta 
un serviciu esential si inestimabil pentru toti cetatenii nostri. Cu totii visam 
sa avem o existenta implinita si cu totii meritam sa ne traim demn, in pace si 
fara dureri ultimele clipe de viata.
Acesta este obiectivul principal al Hospice Angelus, sa sustina pacientii aflati 
la finalul vietii, dar si familiile acestora.
Adresez calde multumiri pentru daruirea cu care onoreaza aceasta misiune 
intregii echipe a Hospice, dar si tuturor moldovenilor care ne sprijina de-
mersul prin sustinere continua, fonduri, servicii de orice fel si in special prin 
faptul ca ne daruiesc din timpul lor si ne ajuta cu pasiune, iar acestea sunt 
intr-adevar simboluri ale spiritului generos al moldovenilor.
Va multumesc!

Marina Sturdza
Preşedinte Onorific

Mesajul Preşedintelui Onorific Mesajul Preşedintelui Consiliului de Tutelă şi al Directorului Executiv



Pentru a ne atinge scopul, conform viziunii şi misiunii, 
Fundaţia noastră se conduce de următoarele valori:

Onoare şi respect. 
Onorăm demnitatea 
şi valoarea 
fiecărei persoane 
şi respectăm 
amploarea culturii, 
valorilor şi a tradiţiilor.

Compasiune. 
Suntem alături de 
pacienţii noştri, 
oferind siguranţă, 
confort şi suport.

Dedicare. Lucrăm 
împreună pentru a 
îndeplini misiunea 
noastră şi pentru 
a fi corecţi în tot 
ceea ce facem.

Excelenţă. Ne 
provocăm pentru 
a obţine rezultate 
şi mai bune decît 
cele pe care le 
avem.

Viziunea, misiunea şi scopul organizaţiei 

Misiunea noastră 
este de a deveni lideri 
profesionişti în acordarea 
serviciilor de îngrijire 
paliativă de înaltă calitate 
în Republica Moldova 
pentru bolnavii cu 
maladii incurabile şi 
terminale. 

Viziunea noastră este 
sporirea implicării 
comunităţii în abordarea 
problemelor bolnavilor 
incurabili la sfîrşit de 
viaţă prin îngrijire, suport, 
consiliere, instruire şi 
diversificare.

Scopul nostru este de 
a asigura confort şi 
demnitate persoanelor 
cu maladii incurabile, 
pentru a le ameliora 
calitatea vieţii în stadiile 
avansate şi terminale 
ale bolii.

Pentru a ne atinge scopul, conform viziunii şi misiunii, 
Fundaţia noastră se conduce de următoarele valori:



Căldura casei şi 
dragostea rudelor şi 
prietenilor nu poate fi 
înlocuită cu nimic.

Acasă, alături de cei dragi, pacienţii noştri pot primi asistenţa:
•	Medicilor specialişti în îngrijiri paliative
•	Medicului pediatru specializat în îngrijiri paliative
•	Asistentelor medicale
•	Asistentului social

Pentru a asigura continuitatea şi calitatea serviciilor gratuite de îngrijire paliativă, echipa medicală este susţinută 
de către personalul administrativ: director executiv, office manager, fundraiser, contabil, coordonatori pro-
grame şi mulţi voluntari energici. Opţional, sunt antrenaţi în bază de voluntariat psihologi, jurişti, preoţi sau 
consilieri religioşi (în dependenţă de apartenenţa religioasă a pacientului).

Echipa 
Hospice „Angelus” 



Îngrijirea paliativă nu este dedicată doar pacientului. Întreaga 
familie este de asemenea abordată din mai multe puncte de ve-
dere: emoţional, psihologic, spiritual, medical, tehnic. 

Îngrijiri paliative la domiciliu pentru adulţi
Îngrijirea unei persoane cu maladie terminală, deseori imobilizată la pat, necesită o atenţie deosebită şi cunoştinţe vaste special-
izate. Echipa Hospice „Angelus” oferă îngrijirile sale profesioniste în mod gratuit la domiciliu. 

Profesionistă şi experimentată, echipa muldisciplinară de în-
grijiri paliative a Hospice „Angelus” oferă:

•	 Controlul durerii şi al altor simptome;
•	 Suport psihologic, spiritual şi emoţional;
•	 Instruire personalizată a familiei pentru îngrijirea specifi-

că a pacientului;
•	 Asistenţă socială;
•	 Asistenţă juridică;
•	 Suport în perioada de doliu.

Medicamentele, consumabilele medicale şi paramedicale 
sînt asigurate gratuit în măsura stocului disponibil. 

Pacienţii noştri beneficiază 
de îngrijire paliativă gratuită 
şi calitativă în sînul familiei, 
alături de cei dragi. 

Serviciile noastre

Scopul îngrijirilor paliative la domiciliu constau în 
îmbunătăţirea calităţii vieţii bolnavului prin alinarea 
suferinţelor fizice, psihice şi spirituale şi instruirea 
familiei în asistarea bolnavului.

În anul 2009 au primit îngrijire paliativă gratuită 
356 persoane (în anul 2008 – 137 persoane). Pe 
parcursul anului au fost efectuate 1384 vizite la do-
miciliu pacienţilor, 1919 consultaţii telefonice, 780 
consultaţii de ambulator. 

Începînd cu luna aprilie aria deservirii a fost extinsă 
graţie procurării unui automobil de către donatorii 
noştri. Astfel, şi pacienţii din suburbiile Chişinăului 
au beneficiat de îngrijire paliativă la domiciliu. De 
asemenea au putut fi acordate îngrijiri şi consultaţii 
la domiciliu în cazul persoanelor ce locuiesc în alte 
părţi ale ţării şi care au necesitat aceste servicii în 
mod exclusiv.



Acordarea gratuită a pungilor pentru 
stome şi a materialelor pentru îngrijirea 
lor este posibilă graţie voluntarilor de 
la Hospices of Hope, Dorothy House 
Hospice Care, Jacobs Well Appeal din 
Marea Britanie, a colegilor de la Hospice 
Casa Speranţei din România şi Ora 
International Moldova.

Începînd cu anul 2009 Hospice „Angelus” a iniţiat programul de asis-
tenţă a pacienţilor cu stome. Aceasta este o categorie de bolnavi 
cu necesităţi speciale, care au suportat o intervenţie chirurgicală în 
urma căreia a fost  instalată o stomă (deschidere mică la suprafaţa 
pielii a unui organ intern).

Pacienţii care au suferit o astfel de intervenţie trec prin schimbări 
majore şi au nevoie de suport pentru a le face faţă. Astfel, pacienţii 
stomaţi primesc consultanţă şi suport, beneficiază de pungi pentru 
stome şi materiale necesare pentru îngrijirea lor.

Pe parcursul anului precedent 163 de persoane cu stome au benefi-
ciat de asistenţă, pungi şi materiale pentru îngrijirea stomelor în mod 
gratuit. 

Stomaterapie 
De mai bine de un an, din 3 în 3 
săptămâni, fetița de doar 11 ani din 
satul Larga, or. Briceni, împreună cu 
mama ei este obligată să meargă la 
Institutului Oncologic din Chişinău 
pentru un tratament specific chi-
mioterapic.  Din cauza bolii, Livia nu 
mai merge la școală, dacă nu este 
la spital o putem găsi acasă citind 
povești sau ascultând muzică. 

Ea nu știe ce înseamnă mare, dar știe ce este chimioterapia, știe ce 
este durerea, emoțiile de înainte de operație, pentru că a avut deja 
3, știe foarte bine ce înseamnă să îți petreci ore, zile întregi așteptând 
un licăr de speranță.

Mama spune că se roagă în fiecare seară pentru sănătatea fiicei 
sale, ” îmi doresc să fie o întorsătură de situație și să fie bine, să se 
însănătoșească fata mea și să avem înțelepciune să putem ieși din 
situația dată”.

Mama este recunoscătoare medicilor de la Hospice „Angelus” din 
Chișinău, care se ocupă de îngrijirea Liviei și a tuturor copiilor cu can-
cer în stadiu terminal, pentru că, spune ea, le poate face viața mai 
frumoasă.

Sursa: RoPress.eu

Îngrijiri paliative pentru copii

Îngrijirea copiilor cu maladii incurabile şi avansate este cea mai dificilă 
sarcină. Din cauza complexităţii bolii, a simptomelor, durerii, a problemelor 
fizice, psiho-emoţionale, sociale şi spirituale, cărora trebuie să le facă faţă 
atît copilul, cît şi familia sa, funcţia medicului devine şi mai complexă. Într-o 
societate în care medicii sunt instruiţi să trateze, să însănătoşească pacienţii 
lor, trecerea la îngrijirea paliativă şi mai ales pentru copii, devine cu adevărat 
dificilă.

Moartea unui copil este întotdeauna privită ca anormală în ritmul obişnuit 
al vieţii. Copiii reprezintă speranţa, energia şi sănătatea. Decesul unui copil 
poate induce multe provocări în concepţiile noastre despre viaţă, credinţă, 
şi desigur despre viitor. Pentru copiii cu maladii incurabile, progresive 
şi avansate, cît şi pentru părinţii lor, trebuie făcute multe compromise, 
atunci cînd trebuie să fie făcută balanţa dintre tratament şi calitatea vieţii. 
Povara unei maladii cronice şi îngrijirea poate istovi familia financiar, fizic, şi 
emoţional. 

Echipa pediatrică de îngrijiri paliative a Hospice „Angelus” are funcţia de a 
susţine familia şi copilul atunci cînd apare necesitatea respectivă. În anul 
2009 echipa a îngrijit 35 de copii, toţi fiind cu maladii oncologice în stadii 
avansate. Acesta a fost un an de debut pentru echipa pediatrică, în care 
fiecare membru al echipei a dat dovadă de empatie, profesionalism şi  
dedicare.



Deseori persoanele cu maladii incurabile în stadii avansate sunt su-
puşi unor probleme de ordin nu doar medical, ci şi social. Un pacient 
imobilizat la pat, sau singuratic, are unele necesităţi pe care nu şi le 
poate realiza de sine stătător. Pentru aceşti bolnavi asistentul nostru 
social se ocupă de obţinerea drepturilor legale (de exemplu gradul 
de invaliditate), oferă ajutor material pentru familiile nevoiaşe, orga-
nizează pachetele alimentare şi cadouri pentru sărbători, etc. Pen-
tru pacienţii imobilizaţi Hospice „Angelus” asigură la domiciliu paturi 
funcţionale, scaune cu rotile, cîrje şi alte dispozitive speciale.

Pe parcursul anului 2009, 23 pacienţi au beneficiat de asistenţă 
socială permanentă. Cu ocazia sărbătorilor de Paște, Crăciun, Ziua 
Mondială a Copiilor au fost oferite pachete alimentare şi cadouri 
pentru aproximativ 200 familii şi toţi copiii aflaţi la evidenţa Hospice 
„Angelus”. De asemenea au fost distribuite cadouri copiilor spitalizaţi 
în secţiile de oncopediatrie şi hematologie ale Institutului Oncologic 
din Moldova (aproximativ 70 copii). 

Asistenţă socială

Îngrijirea paliativă este o 
abordare complexă, intensă 
şi activă, care promovează 
calitatea vieţii bolnavilor cu 
maladii incurabile, progre-
sive şi avansate şi a rudelor 
acestora. Atunci cînd tra-
tamentele curative nu mai 
sunt oportune sau eficace, 
îngrijirea paliativă devine 
esenţială şi indispensabilă. 

Advocacy pentru 
îngrijirea paliativă 

Îngrijirile paliative la nivel naţional sînt la început de dezvoltare. De-a lungul anilor, Fundaţia a continuat să lucreze intens în acest sens. Astfel, 
au fost elaborate mai multe propuneri de modificări normative şi legislative, în corespundere cu recomandările OMS şi normele internaţio-
nale.

Ca rezultat, în 2009 a fost adoptat Ordinul Ministerul Sănătăţii nr. 154 din 01.06.2009 cu privire la organizarea serviciilor de îngrijire paliativă şi 
Regulamentul respectiv. La 07.09.2009 a fost aprobat de către Ministerul Sănătăţii Ordinul nr. 305 despre modificarea şi completarea ordinu-
lui MS nr. 162 din 23 aprilie 2007 „Cu privire la aprobarea regulamentului şi medicamentelor esenţiale”. Aceasta prezintă o dovadă de susţinere 
din partea Guvernului pentru sporirea accesului pacienţilor la analgezicele opioide, în special în condiţii de tratament ambulator. 

Sporirea disponibilităţii şi accesului la medicaţia opioidă este indispensabilă pentru asigurarea dreptului pacienţilor la alinarea suferinţei şi 
controlul durerii moderate şi severe.

Promovarea îngrijirilor 
paliative în Moldova

În contextul atingerii scopului organizaţiei noastre, noi alături de alte ONG-uri pre-
statoare de servicii similare, ducem o politică de dezvoltare a îngrijirilor paliative, 
susţinem programe, proiecte de acte normative, participăm la mese rotunde cu 
persoanele cheie din domeniului respectiv.

Dezvoltarea serviciilor de îngrijire paliativă include activităţi de lobby şi advocacy 
în cadrul instituţiilor responsabile pentru promovarea actelor legislative de susţi-
nerea tipului de servicii; sensibilizarea opiniei publice cu privire la necesitatea şi 
importanţa serviciilor hospice şi  de îngrijire paliativă; creşterea nivelului de pro-
fesionalism prin oferirea de stagii didactice în domeniul respectiv; conştientizarea 
de către persoanele cu putere de decizie din societate a necesităţii de a susţine 
persoanele cu o maladie în stadiu terminal; şi altele. 



Pe parcursul anului 2009 au fost organizate 2 conferinţe naţionale:
•	 „Probleme actuale în dezvoltarea îngrijirilor paliative în Republica Moldova”
•	 „Îngrijiri paliative în pediatrie”
Astfel au beneficiat de cunoştinţe noi şi aptitudini în îngrijirile paliative peste 200 de profesionişti medicali: medici de 
familie, pediatri, oncologi, asistente medicale, alţii. Fiecare din conferinţe a avut drept invitaţi specialişti din Marea Britanie 
sau România, cu experienţe vaste în domeniul îngrijirilor paliative în general şi cele destinate copiilor în special. Cu fieca-
re eveniment ştiinţific organizat experienţa noastră în acest domeniu creşte, cunoştinţele profesioniştilor din domeniul 
sănătăţii devin tot mai bune, workshopurile devin tot mai interesante şi mai utile, iar participanţii la aceste evenimente 
primesc tot mai multă satisfacţie de la cunoştinţele noi şi utile. 

La ambele evenimente profesioniştii prezenţi au fost familiarizaţi cu versiunea iniţială a „Ghidului de buzunar în îngrijiri 
paliative” (o traducere şi adaptare a ghidului similar oferit de către colegii de la Dorothy House Hospice Care, Marea Brita-
nie). În urma feedback-ului primit de la participanţi, se va elabora varianta finală a acestei publicaţii. 

Educaţie pentru 
profesioniştii medicali

Aceste evenimente au 
fost posibile datorită 
atît suportului financiar 
din partea Hospices of 
Hope din Marea Britanie 
şi Fundaţiei Soros 
Moldova, cît şi suportului 
tehnic şi consultativ al 
colegilor de la Dorothy 
House Hospice Care 
din Marea Britanie şi 
Hospice Casa Speranţei 
din România.

Ziua Mondiala Hospice este o zi de acțiune unită în spri-
jinul hospice-urilor şi îngrijirii paliative în lumea întreagă. 
Este șansa de a sensibiliza lumea, de a îmbunătăţi accesul 
la îngrijiri paliative si la medicaţie, precum şi de a atrage 
fonduri pentru serviciile hospice din fiecare comunitate.

Pe parcursul săptămîni precedente Zilei Mondiale Hospi-
ce şi Îngrijiri Paliative, Fundaţia “Angelus Moldova a orga-
nizat un şir de activităţi, menite să promoveze imaginea 
hospice-urilor şi să informeze populaţia ce sînt îngrijirile 
paliative şi care este necesitatea lor. A fost organizată o 
conferinţă de presă, au fost oferite interviuri, publicate ma-
teriale informative în presa scrisă şi electronică. La postul 
de televiziune naţional Moldova 1 a avut loc un talk-show 
live, cu participarea Alteţei Sale, Prinţesa Marina Sturdza. 
Momentele cheie în această perioadă au fost organizarea 
unui concert de muzică clasică la Filarmonica Naţională 
“Serghei Lunchevici” şi balul de caritate “Angelus”.

Ziua Mondială Hospice 
şi Îngrijiri Paliative

Prima echipă de îngrijiri 
paliative în raionul Taraclia
În săptămîna dedicată Zilei Mondiale Hospice şi Îngrijiri Paliative 
a avut loc deschiderea oficială a serviciului de îngrijiri paliative la 
domiciliu în raionul Taraclia. Acesta este un proiect finanţat de că-
tre Fundaţia Soros Moldova ca parte componentă al Proiectului 
„Consolidarea societăţii civile în Moldova”. 

În cadrul proiectului, Fundaţia „Angelus Moldova”, Hospice „Ange-
lus”, asigură instruirea continuă „pro bono” a echipei muldisciplina-
re a organizaţiei obşteşti „Angelus Taraclia” şi oferă gratuit materia-
le informative şi educaţionale. Membrii echipei „Angelus Moldova” 
efectuează lunar deplasări în raionul Taraclia pentru a evalua şi 
monitoriza derularea proiectului. 

Ca rezultat, în primele patru luni de activitate (septembrie – de-
cembrie 2009), echipa „Angelus Taraclia” a efectuat 125 vizite la do-
miciliile pacienţilor, 68 consultaţii de ambulatoriu şi 125 consultaţii 
telefonice, numărul de pacienţi deserviţi fiind de 15 persoane cu 
cancer în stadiu avansat şi terminal.



Cu ocazia Zilei Mondiale a Hospice-urilor şi În-
grijirilor Paliative, Fundaţia Filantropică Medi-
co-Socială „Angelus Moldova” a organizat un 
concert de caritate, cu genericul „Voci pentru 
Hospice”. Acesta a avut drept scop informarea 
populaţiei despre îngrijirile paliative, ce înseam-
nă acestea şi de ce sînt necesare, care sînt bene-
ficiile primite de către pacienţii noştri. 

Concert de caritate 
“Voci pentru Hospice”

Parteneri media, care ne-au susţinut pe parcursul anului 2009

Concertul de muzică clasică a avut loc la Filarmonica Naţională „Serghei Lunchevici” cu participarea unor mari celebrităţi 
precum ar fi Mihai Munteanu, Constantin Moscovici, Maria Ţonin şi orchestra simfonică de stat, dirijată de marele maestru 
Mihai Agafiţa. Spectatorii au avut posibilitatea să savureze plăcerea muzicii din celebre opere muzicale.

Prinţesa Marina Sturdza a menţionat în discursul său în faţa publicului, că „...din moment ce ne naştem, trebuie să nu uităm 
că o să ne şi stingem. Hospice-ul „Angelus” încearcă să asigure decese cu demnitate şi fără durere, facînd o muncă esenţi-
ală în această direcţie. Totodată, dovedim că moldovenii sînt un popor generos şi plin de compasiune.”

Atragerea de fonduri
Este firesc ca o persoană să primească îngrijiri paliative 
calitative atunci cînd are nevoie de ele. Serviciile oferite 
de către Fundaţia „Angelus Moldova”, Hospice „Angelus” 
pacienţilor cu maladii incurabile în stadii avansate şi ter-
minale şi rudelor lor sunt gratuite pentru beneficiari, însă 
implică un şir de costuri pentru organizaţie.

În scopul asigurării continuităţii serviciilor, o întreagă 
echipă de profesionişti lucrează pentru a colecta sursele 
financiare necesare. Aceasta implică organizarea eveni-
mentelor de caritate, identificarea donatorilor şi sponso-
rilor, aplicarea pentru granturi, confecţionarea felicitări-
lor şi a suvenirelor manuale şi valorificarea lor ulterioară, 
amplasarea boxelor de colectare în locuri publice, etc.

Ce înseamnă donaţia ta 
pentru Hospice „Angelus”?

Donaţia ta este de nepreţuit în realitate, deoarece ea oferă vi-
talitate ultimelor zile ale unei persoane. În anul 2009 datori-
tă suportului prietenilor noştri, ai partenerilor, donatorilor şi 
sponsorilor, am reuşit să colectăm peste 1 milion de lei, ceea 
ce este de trei ori mai mult decît în anul 2008! De trei ori mai 
mulţi pacienţi au putut beneficia de îngrijire paliativă calita-
tivă gratuită. Îţi mulţumim că eşti alături de noi!Evenimente

Datorită dragostei şi dedicaţiei prietenilor şi partenerilor 
noştri am reuşit să organizăm a IV ediţie a Festivalului 
Căpşunii şi a Mierii de Albine în luna iunie şi două con-
certe de zile mari (în lunile mai şi octombrie) la Filarmo-
nica Naţională „Serghei Lunchevici”. 

La 30 august Hospice „Angelus” a beneficiat de o pe-
trecere, cu o conotaţie specială: Butterfly Party, ceea ce 
înseamnă Petrecerea Fluturilor. Fluturii au o viaţă foarte 
scurtă, însă aceasta este intensă, plină de culoare, pasi-
une, frumuseţe. Prin acest eveniment organizatorii au 
dorit să ofere cît mai multă fericire persoanelor care le-a 
rămas atît de puţin de trăit… Evenimentul a avut loc la 
clubul Flamingo şi a fost organizat de către compania 
STATI Holding.  

Doamna Tamara a devenit pacienta Hospice 
„Angelus” cînd a fost diagnosticată cu cancer 
mamar în stadiu terminal. Fără copii şi cu soţ 
care avea probleme de alcoolemie, doamna 
Tamara îşi trăia ultimele zile într-o garsonieră 
dintr-un sector periferic al oraşului, fără lumi-
nă, apă sau oricare alte comunicaţii.  

Echipa de la Hospice a oferit îngrijire medicală, socială, spirituală, iar 
cel mai important e că au reuşit să controleze durerea. 

Doamna Tamara a savurat fiecare clipă din viaţă, servind drept exem-
plu pentru fiecare din noi. 

A plecat într-o seară de toamnă... Aşa cum cad frunzele din copaci, ea a 
închis ochii liniştit. A plecat în pace şi fără durere....



Oamenii sunt îngrijiţi de oameni cu ajutorul oamenilor. 

Le suntem recunoscători donatorilor, sponsorilor, celor care 
găzduiesc boxele pentru donaţii şi tuturor persoanelor care 
contribuie într-un fel sau altul la munca noastră. Pe parcursul 
anului 2009 au fost 21 organizaţii care ne-au susţinut prin do-
naţii financiare, salariale, de bunuri, sau servicii.  

•	 „Hospices of Hope”, „Dezvoltarea serviciilor de îngrijiri paliative 
în Republica Moldova”, 881961 MDL.  

•	 Vitol Charitable Foundation, „Dezvoltarea serviciilor hospice 
pentru copii şi tineri în Moldova”, 25 000 USD.

•	 Fundaţia Soros Moldova, „Dezvoltarea serviciilor de îngrijire pa-
liativă în raionul Taraclia”, 7472 USD.

•	 Help the Hospices, „Organizarea activităţilor dedicate Zilei Mon-
diale Hospice şi Îngrijiri Paliative”, 2000 USD

•	 Fundaţia Soros Moldova, „Organizarea conferinţei naţionale în 
îngrijiri paliative pediatrice”, 3308 USD

Programe de finanţare 

Le spunem mulumim din suflet tuturor donatorilor, sponsorilor, companiilor şi organizaţiilor care ne-au susţinut pe parcursul anului 2009:

Hospices of Hope; Dorothy House Hospice Care; Vitol Charitable Foundation; Fundaţia Soros Moldova; S.A. „Prometeu-T”; S.A. Bucu-
ria; S.R.L. „Sancos”; Chateau Vartely; Energy Fitness; Help the Hospices; Ernst & Young; Supraten; S.R.L. MODEM; B.C. Moldova Agro-
indbank; Hotel VisPas; Red Union Fenosa; Aeroportul Chişinău; Vinăria Purcari; Fundaţia Familia Ion Sturza; Parlamentul Republicii 
Moldova; Studioul KB.MD

şi tuturor celor care au venit în oficiu pentru a face donaţii!

Parteneri
               Sponsori
                               Donatori
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Bal de caritate 
					     “Angelus”
Prima ediţie a Balului de caritate „Angelus” a avut loc la 8 octombrie 2009 la 
Chişinău. Evenimentul a fost deschis cu un vals al studenţilor de la Colegiul na-
ţional de coregrafie, sub conducerea maestrului Eugen Gîrneţ. Pe parcursul serii 
oaspeţii au avut ocazia să savureze un recital de excepţie a maestrului Mihai 
Munteanu, „Improvise Quintet” a oferit multă căldură prin muza jazz pe care au 
cîntat-o, iar piesa Ederlezi a fost un cadou deosebit. Inga Milosavljevic a făcut o 
surpriză organizatorilor serii şi a organizat un recital al quintetului „JJ Jazz” – nişte 
tineri cu talent enorm şi cu mult entuziasm pentru ceea ce fac. O nuanţă de 
spirit latino l-a dat serii Geta Burlacu, care nu doar a cîntat ci chiar a participat 
foarte activ la licitaţie. Un cadou serii a fost oferit de către violonistul Ilian Gîrneţ, 
laureat al premiului Regina Elizabeta. 

Culminaţia serii a fost o licitaţie, cu acelaşi 
scop de caritate. Loturile pentru licitaţie 
au fost oferite cu multă generozitate de 
către prietenii Hospice-ului „Angelus” 
– familii individuale, companii, perso-
nalităţi celebre. S-au bucurat de multă 
popularitate tortele oferite de către cofe-
tăria franceză „Delice d’Ange”, şi o carte cu 
autograful autorului Paulo Coelho. 

Celebrităţile serii au fost familia Sanda şi Vlad Filat şi Serafim Ure-
chean, iar nota de nobleţe şi adevărat bal a fost conferit de către 
oaspetele de onoare, Prinţesa Marina Sturdza. Dumneaei este Pre-
şedinte onorific al Fundaţiei „Angelus Moldova”, şi a venit la Chişi-
nău în preajma Zilei Mondiale a Hospice-urilor şi Îngrijirilor Palia-
tive  pentru a susţine activitatea Hospice-ului „Angelus”. Discursul 
său în timpul balului a fost unul mişcător, care nu a lăsat indiferent 
nici o persoană din sală. Prinţesa Marina a menţionat, că „…hos-
pice-urile au menirea să asigure că ne stingem cu demnitate, ele-
ganţă şi fără durere, medicii de aici fac o muncă esenţială care dă 
demnitate la cei care au nevoie şi familiilor lor…”. 

Fundaţia Filantropică Medico-Socială „Angelus Moldova” mulţumeşte tuturor celor care au contribuit la organizarea acestui 
eveniment, care şi-au dedicat timpul, talentele, şi banii pentru ca Hospice „Angelus” să poată oferi în continuare îngrijiri pa-
liative calitative gratuite acelor pacienţi care au cea mai mare nevoie de ele. 

Îi aducem plecăciuni pînă la pămînt doamnei Svetlana Bivol, directorul Filarmonicii Naţionale „Serghei Lunchevici” pentru 
organizarea unui concert de excepţie, artiştilor care au evoluat pe parcursul serii atît la concert cît şi la bal, orchestrei simfo-
nice de stat, dirijorului Mihai Agafiţa. 

Le mulţumim sponsorilor noştri – clubul sportiv Energy Fitness (www.efitness.md), hotelului şi restaurantului Vis Pas (www.
vispas.com),  băncii comerciale Moldova Agroindbank (www.maib.md), RED Union Fenosa (www.ufmoldova.com), socie-
tatea pe acţiuni „Prometeu-T” (www.walnut.md), organizaţia internaţională de caritate „Help the Hospices” (www.helpthe-
hospices.org.uk), organizaţia de caritate din Marea Britanie „Hospices of Hope” (www.hospicesofhope.co.uk), vinăria Purcari 
(www.purcari.md), tipografia Art Group Brivet, şi compania de audit Earnst & Young (www.ey.com). 

De asemenea mulţumim tuturor reprezentanţilor media care au reflectat evenimentele din această săptămînă dedicate 
Zilei Mondiale a Hospice-urilor şi Îngrijirilor Paliative, şi partenerilor media ai balului, revista PUNKT, ziarul Timpul, portalul de 
ştiri Unimedia, InfoTV.Md, portalul de ştiri Politik.Md, portalul All Moldova şi All Fun.

În urma acestui eveniment au fost 
colectaţi 80 mii lei.



Voluntarii au oferit suport la organizarea evenimentelor, activităţi adminis-
trative, activităţi de promovare a imaginii Hospice „Angelus”, distribuirea ma-
terialelor informative, traduceri, crearea fluturaşilor informativi (concepte şi 
design), crearea site-ului web al organizaţiei, menţinerea şi actualizarea lui, 
fotografierea evenimentelor, distribuirea cadourilor pentru pacienţii noştri 
cu ocazia diferitor sărbători, şi pur şi simplu ne-au fost alături în cele mai 
importante momente.

Am crescut. Echipa voluntarilor creşte din an în an. Tot mai multe 
persoane decid să ofere timpul şi experienţa lor gratuit pentru be-
neficiul Hospice-ului „Angelus”. Apreciem mult munca făcută de ei şi 
spunem „Jos pălăria în faţa voluntarilor!”

Aproximativ 30 de oameni, indiferent de vîrstă, studii sau localitate,  
au ajutat Hospice „Angelus” în 2009, care au făcut mai mult de 500 
ore de voluntariat! 

Jos 
în faţa voluntarilor! 
 pălăria 

„Gândeşte-te că stai într-o cameră complet întunecată, fără nici o 
lampă sau întrerupător de lumină. Aprinzi o lumânare şi, deodată, 
apare puţină lumină, şi e mai puţin întuneric. Apoi, pas cu pas, ţi se 
alătură, şi alţi oameni, până când sunt zeci de oameni cu zeci de 
lumânări. Acum, camera este luminoasă ... fără urmă de întuneric!

Aşa e şi cu activitatea de voluntariat. O singură persoană, ca şi o lu-
mânare, poate face diferenţa. În cazul în care mai multe „persoane 
cu lumânări” se adună pentru a lucra la aceeaşi problemă, ei pot 
contribui la un bine ... sau chiar mai mult. Fiecare persoană este im-
portantă, şi fiecare persoană poate face ceva bun. La fel ca şi mine 
şi ca tine!”

/Daniela, voluntar Hospice „Angelus”/

Hospice “Angelus” în timpul liber
Lucrul în Hospice este foarte dificil din punct de vedere moral, iar încăr-
cătura emoţională care este pe umerii personalului medical este imensă. 
Fiecare pacient este important pentru echipa care îl deserveşte, iar ata-
şarea faţă de el este inevitabilă. Şi atunci cînd pacientul „pleacă”, el lasă o 
amprentă pe sufletul şi moralul colegilor noştri de la hospice. Iată de ce 
pe lîngă activitatea de bază membrii echipei au nevoie de momente de 
recuperare psiho-emoţională.

În luna iunie 2009 echipa Hospice „Angelus” a savurat o minunată zi de 
retreat cu participarea dlui Graham Persolls şi a reverendului Ash Meaney.  
Pe lîngă odihna atît de necesară, membrii echipei au avut posibilitatea 
să-şi „reîncarce bateriile” cu multă energie pozitivă şi voie bună.

Administraţia clubului de sport „Energy Fitness” a oferit Hospice-ului „Angelus” 
abonamente gratuite cu acces nelimitat pentru toţi membrii echipei. Astfel, în 
timpul liber medicii, asistentele de la Hospice fac sport şi acumulează forţe noi în 
sălile „Energy Fitness”.



Hospice „Angelus” în cifre
Această pagină reprezintă un sumar al activităţilor financiare desfăşurate în anul 2009 de către Fundaţie.  
Ernst & Young SRL şi-a oferit serviciile de audit financiar pentru anul 2009 în baza unui acord pro bono. 
Pentru un set deplin al statutului financiar, vă rugăm să contactaţi Fundaţia „Angelus Moldova”.



Hospice „Angelus” în cifre
Numărul de pacienţi adulţi aflaţi la evidenţa Hospice „Angelus”, 2001-2009

Numărul de copii aflaţi la evidenţă lunară la Hospice „Angelus”, 2009

371 pacienţi adulţi
35 copii
1384 vizite la domiciliu
1919 consultaţii telefonice
780 consultaţii de ambulator
2 conferinţe
1 echipă nouă în Taraclia
1 bal de caritate
2 concerte
5 proiecte de finanţare
19 organizaţii susţinătoare
9 parteneri media

Distribuţia pacienţilor luaţi la evidenţă pe categorii de servicii, 2009

Distribuţia pe sexe a pacienţilor luaţi la evidenţă, 2009

Hospice „Angelus” în cifre



Contacte:
Fundaţia Filantropică Medico – Socială „Angelus Moldova”
Hospice „Angelus”

Str. Alexei Mateevici, 46
Chişinău, MD-2009
Republica Moldova

Tel (+373) 22 244850
Tel (+373) 22 925315
Fax (+373) 22 244860

info@hospiceangelus.md
www.hospiceangelus.md 

mailto:info@hospiceangelus.md
http://www.hospiceangelus.md

